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C’est à quel sujet ? 

« Bonjour, je suis … 
Je souhaite contacter … » 

Début 

Je vous passe Mme OU Mr Je ne peux pas vous le passer 

Donnez des explications  Oui Non 

« Bonjour Mme ou Mr » « Quand puis-je rappeler ? » 

Je vous recontacterai dès 
demain …. 

Fin 

Oui 

« Avant de vous adressez ma 
candidature, j’aurais souhaité 
savoir si vous aviez besoin de …. 
Dans votre entreprise » 

Oui 

-« Mme ou Mr je peux vous le 
faxer ou bien vous l’envoyer par 
e.mail » 
 

Oui 

« Mme ou Mr je crois que le plus 
simple serait de nous rencontrer 
cette semaine ou l’autre semaine » 
 

Non je suis désolé rien pour 
le moment 

« Quand puis-je vous contacter ? 
 Dans 1 à 2 mois » 

« Une de vos connaissances 
peut-être intéressée par ma 
candidature » 

Non Oui 

« Pouvez-vous me donner ses 
coordonnées pour le contacter 
de votre part ? » 

Conclure avec politesse en 
reformulant le rendez vous ou le 
nouveau contact 

Fin 


